
 

МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ: 

Министр здравоохранения Ростовской области: Кобзев Юрий Викторович 

Адрес министерства: 344029, г.Ростов-на-Дону, ул. 1-й Конной Армии, 33 

Эл.почта: minzdrav@aaanet.ru 

www.minzdrav.donland.ru 

 ПРИЕМ ГРАЖДАН: 

Обращение о записи на прием с изложением конкретных вопросов необходимо 

направить по адресу: 344029, г. Ростов-на-Дону, ул. 1-й Конной Армии, д. 33, либо 

официальный портал «Электронная приемная Ростовской области». 

Приём проводится во вторую среду месяца. 

Приемы граждан могут проводиться лично, или, для удобства граждан, в режиме 

видео-конференц-связи во взаимодействии с администрациями муниципальных 

образований Ростовской области и медицинскими организациями, с учетом 

соблюдения действующих санитарных требований в целях недопущения 

распространения новой коронавирусной инфекции (СОVID-19). 

Консультацию можно получить по тел.: (863) 242-41-09 
 
Также прием граждан осуществляется по адресу г. Ростов-на-Дону, ул. 1-ой Конной 

Армии, 33,  специалистами сектора работы с обращениями граждан ежедневно с 9-00 

до 13-00, кроме четверга. 

тел.: 8 (863) 242-41-09 

 

ГОРЯЧИИ ЛИНИИ работают: 

 

Горячие линии:  

8 928 120 39 49 - круглосуточно   

 8(863) 263-20-50  

вопросы лекарственного обеспечения и обезболивания 

понедельник - пятница с 9ч. до 13ч. и с 14ч. до 18ч.; 

 

8 (863) 242-41-09 

работает: понедельник-четверг с 9ч. до 13ч. и с 14ч. до 18ч. 

                пятница с 9ч. до 13ч. и с 13.45ч. до 16.45ч. 

вопросы по организации и качеству  мед.помощи в ЛПУ; 

 

8 (863) 280-79-49 

телефон по вопросам борьбы с коррупцией; 

«Горячая Линия по обезболиванию и паллиативной помощи детям» тел. +7(863) 2 69 

90 64 отделения паллиативной медицинской помощи ГБУ РО «ОДКБ» 
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УПРАВЛЕНИЕ РОСЗДРАВНАДЗОРА ПО РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ: 

Руководитель Территориального органа Росздравнадзора по Ростовской области: 

Полинская Татьяна Алексеевна 

Адрес: 344037, г.Ростов-на-Дону, ул. Ченцова, 71в/63в 

Факс: (863) 286-98-17, приемная: (863) 286-98-16 

Эл.почта: info@reg61.roszdravnadzor.gov.ru 

www.1reg.roszdravnadzor.ru 

Часы работы: 

Понедельник-четверг: 9:00 - 18:00 

Пятница: 9:00 - 16:45 

Отдел организации контроля обращения лекарственных средств и изделий 

медицинского назначения: 

Начальник отдела: (863) 286-98-18; 

Отдел организации контроля и надзора в сфере здравоохранения: 

Начальник отдела: (863) 286-98-06; 

Отдел организации контроля качества медицинской и социальной помощи 

населению: 

Начальник отдела: (863) 286-98-10 

  В  Территориальном органе Росздравнадзора по Ростовской области также работает 

"горячая линия": 

-по вопросам     лекарственного обеспечения пациентов   с Covid-19 

8 (863)286-98-16; 

 -по вопросам дополнительного лекарственного обеспечения       

8 (863) 286-98-10 и 8 (863) 286-98-18; 

 - по вопросам ценообразования на ЖНВЛП                                               

- по вопросам отпуска кодеиносодержащих препаратов               

 8 (863) 286-98-18 

 УПРАВЛЕНИЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ 

ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА ПО 

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТИ 

Адрес: 344019, г. Ростов-на-Дону, ул. 18 линия, 17 

Телефон: (863) 251-05-92, факс: (863) 251-77-69 

Телефон горячей линии: 8-800-100-74-17 

Эл.почта: master@rpndon.ru 

Сайт: 61.rospotrebnadzor.ru 
 

 

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ФОНД ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО 

СТРАХОВАНИЯ  РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

Адрес: 344000, г.Ростов-на-Дону, ул.Варфоломеева, 261/81 

8 800 100 98 78 круглосуточный телефон "горячей линии"  

Эл. почта:   general@tfoms-rnd.ru 

mailto:info@reg61.roszdravnadzor.gov.ru
http://1reg.roszdravnadzor.ru/
mailto:%D0%AD%D0%BB.%D0%BF%D0%BE%D1%87%D1%82%D0%B0:%20master@rpndon.ru
mailto:master@61.rospotrebnadzor.ru


 


